
AI 음성인식 기반

의료용 의사소통

증진 및 청력보호

시스템



“ 치과에 가는 것을 꺼려하시진 않나요?”



기획 배경 및 동기

2. 의사소통의 불편함

3. 통증

100만 구독자
네이버 웹툰



기획 배경 및 동기

<가장 높은 공포 정도를 보임 (200명) >

<환자 대상 설문 (200명)>

<의료진 대상 설문 (200명)>

연세대학교 치과대학 사전 설문 조사 수행 (2018’)



치과 공포증[Dentophobia]의 주 원인
대한구강보건학회지

Reference : 1. DFS에 근거한 치과공포 및 치과불안 유래 요인에 대한 문헌고찰
홍진실, 김영삼 Journal of Korean Academy of Oral Health 2015 December 39(4):229-236

2. 근로자들의 치과치료에 대한 공포감과 관련요인 : 김경원·이경수J Korean Acad Dental Hygiene Education Vol. 10, No. 1, 2010

기획 배경 및 동기

1. 치과 절삭 기구의 소음

2. 의사소통의 불편함

3. 통증



Problem : 난청 / 의사소통 불편

난청성 치과 진료 소음 > 80dB(A) , 40% 이상의 치과 종사자 난청 유발 (> 5배)

의사소통 X -> 환자 불만 증가

치과 소음



분석

아이들이 치과에 가면 자지러지는 이유? 소음에 의한 공포감과 심리적 trauma. 

성인은 참을 수 있지만, 아이는 어떨까? 아이는 성인과 다르다.



큰 심리적 트라우마 -> 성인이 되어서까지 치과는 ‘두려운 장소’ 각인.

소아치과 의료진/ 부모/ 아이 -> 비용적 (비보험), 사회적 (스트레스) 부담.

Problem : 공포감 / 스트레스



기존의 해결책/ 기존 제품의 문제점

실제로 말을 할 때는 제품을 벗거나

의료진이 아주 큰소리로 이야기하는 등의 불편감 호소

의사소통 X ->

날카로운 기구
많은 치과상황에서

진료 위험도 급증

[서울대 치과병원 제공]



Goal & expectation



ITEM



ITEM

- 진료 현장의 문제점들을 종합적으로 해결할 수 있는 스마트 진료 어시스턴트 시스템을 제공.

- ICT 기술과 융합된 차세대 의료 기술 발전 가속화에 기여함.

- 타 의료 영역 의료 어시스턴트 시스템 개발의 표준 지표로 작용함.



치과 현장에서의 의료정보 제공 / 스마트 어시턴트 모델

반복적인 설명으로 인한 소요시간 단축 및
정확한 의료 정보 전달
-> 치과의원 생산성 증가 & 진료 신뢰도 상승



미디어/ 컨텐츠와 연결 : 긴장 및 통증 완화

1. 치과 소음

3. 멀티미디어 장비 이용
(의원/ 환자 제공)
컨텐츠 영상/ 
음원제공(Bluetooth)

2. 의사 음성

의사 말할 때만 음악 stop.

(의사 음성 자동 감지)

단순한 디바이스 제공만이 아닌, 최적화된 의사소통 토탈 솔루션을 제공. 



자사 AI 기반
알고리즘

기존 ANC

- 지금까지 진행해왔던 filter 알고리즘은 전통적인 ANC를 이용한 소음 감소 메커니즘을 활용. 

- 그러나 이는 음악을 듣기 위한 용도로 치과소음에 있어서는, 음성 전달에 최적화된 알고리즘을 제공 못함. 

- 따라서 고주파에 특화적이고 더불어 잡음과 음성을 분류할 수 있는 새로운 AI 알고리즘의 개발이 필요함. 

- 또한 음성에 특이적으로 반응하여 음악의 볼륨을 자동조절 할 수 있는 AI 알고리즘의 개발이 필요함. 

기술성 비교 및 차별성



Noise Cancelling Device (Bose, Sennheiser, Sony etc.)

Electronic Earplug  (Quiteon, DI-15)

경쟁제품 비교

제품

자사

Healing

Dental

solution

Wave hearing Bose DI-15 Quiet On

고주파

소음

저감능력

O X X X X

환자소통 O X X X X

음성자동감지

및변환
O X X X X

멀티미디어

제공
O X O X X

의료정보

제공 APP 연계
O X X X X

가격
Rental

System 
1000$ 450$ 650$ 250$

대상
환자,

의료진
의료진 환자 환자,의료진 환자, 의료진



Communication 
device





Diagram

HW

SW (App)

Communication device for dentist.



SW development plan

힐링 음악 컨텐츠 / 개인화 음악 MIX 치과 진료 정보 제공 / 이해도 증가

치과 과별 진료 정보 연동/ 애니메이션



AI 음성인식, 소음감소 메커니즘 work flow (주관기관)



연세대학교 치과대학 병원 공동연구 (힐링사운드 & 연세대학교)

[측정 모식도 : 3dio XLR을 이용한 소음 특성 분포 예상도]



연세대학교 치과대학 병원 공동연구 (2017’~) (힐링사운드 & 연세대학교)

2019’ 소아치과학회지
공동연구 임상결과 발표

(최우수 논문 선정)



- 실제 현장의 소음 데이터에서 의료진의 음성만 classification. 

- 타임라인 상에서 스타트 포인트와 엔드포인트를 구분하거나, 주파수 별로 구분해
서 의료진의 음성이라고 tagging 되는 방식 사용. 

⓵ 의료진의 음성 classification  
⓶ 소음별 classification
⓷ AI 학습 : tagging 된 data를 바탕으로 AI 학습 알고리즘 제작

AI 음성인식, 소음감소 메커니즘 work flow (힐링사운드)



1) 의료진의 음성과 치과 클리닉의 다양한 잡음을 분류할 수 있는 딥러닝 알고리즘 (filtering algorithm)

2) voice activity detection의 key solution으로서 활용.

치과 소음 및 잡음 속에서 의료진의 음성만 선별적으로 인식하여 음악의 볼륨을 자동 조절하는

VAD 기능의 key solution

AI 음성인식, 소음감소 메커니즘 work flow (힐링사운드)



연세대학교 치과대학 병원

<디바이스 시장 요구도 파악 / 제품 디자인 (HW, UI/UX) 최적방안 제시 (FGI) >

○ 치과 의료진 및 치과 병원 방문 환자 대상 설문 조사

- 치과 소음에 대한 거부감으로 인한 치과 방문율 감소 실태 파악

- 연차별 종사에 따른 소음성 난청에 의한 불편감 인지 조사 및 실태 파악

- 치과종사자 : 치과 소음에 관한 정성 평가, 소음성 청력 이상에 관한 정성 평가

- 방문 환자 : 치과 공포감에 관한 정성 평가

○ mock-up을 통한 환자/술자의 편의성 극대화 디자인 조사 및 제안
- 디바이스 외형 목업을 통해 편의성 극대화 디자인에 대한 피드백

○ FGI(focus group interview) 
- 환자 맞춤형 제품 제작을 위한 면밀 수요 파악. 
- 소아치과(아이, 학부모), 고령층 등 다양한 연령 및 계층의 수요조사

<청력검사>



연세대학교 치과대학 병원

⓵표준화된 치과 치료의 진행. 

⓶심박 측정용 장치 (밴드 타입)을 착용하며, 디바이스 등 시스템의 사용 전후에 따른 스트레스 감소 정도를 측정함. (환자 대상)
세부 측정 조건) 
- APP에서 힐링 음악 컨텐츠 재생 유무에 따른 정성, 정량적 유효성을 측정함.
- APP에서 음악 컨텐츠 종류에 따른 정성, 정량적 유효성을 측정함. 

⓷의사소통 개선 정도 및 시스템 만족도에 따른 설문조사를 진행함. (환자 대상) 
제품 사용 시 VAS score 등 환자의 주관적인 정성평가 정도를 측정함. 

⓸환자 순응도 (ex) 프랑켈 지수)의 변화를 모니터링하여 수치로 측정. 의료진의 진료 만족도 변화를 설문조사 시행. 

<디바이스 임상적 유효성 검증/ 사용자 만족도 측정>



외주개발 work flow 

<치과 소음 알고리즘 공유 및 시제품 제작(HW)>



치과 현장에서의 기대 효과

차별화 포인트 부각환자 만족도 재고

치과 재방문 유도

건강 보험 비용 감소



타겟시장/ 초기 판매 로드맵

2020년
하반기

2021년
상반기

2021년
하반기

2022년
상반기

2022년
하반기

국내 개발완료 제품 출시 국내 시장 공략 제품 판매 규모 확대 안정적 매출

국외 - - 유럽 전시회 출품 유럽시장 진출 미국시장 진출

예상매출
액

\8억원 \20억원 \80억원 \200억원

비고 1차제품 2차 개선품 판매



Global 진출 전략



고객반응 및 전시회 해외 뜨거운 시장 반응

인도, 네덜란드, 호주 등

다양한 국가에서 수출 협의 문의.

종근당 수출 협의 문의.

중국 기업에서 투자 문의.



시장 진입 및 유통 전략

브랜드 노출
소비자 인지도 확보

유통사 확보

1 2 3초기 시장 진입 국내 유통 경로 해외 시장 개척

▪임상시험

▪연세대학교 치과병원 / 카이스트

▪임상적 효과 자료 검출 / 논문

▪ (주)신흥 통한 유통로 이미 확보

: 직영유통, 자사 유통체인 연동

하반기 구매조건부 R&D 합의.

온라인 판매,
치과 재료업체 통한
제품 공급처 확대

▪구매상담회/ 38개의 세부 학회 참가

▪바이오 코리아 출품

▪바이럴 마케팅

▪환자 피드백 통한 마케팅

▪이벤트 식 광고 활용

▪ (주)신흥 통한 유통로 확보

▪신규 개원 시 판매 옵션

▪안정적 현금 흐름 획득

▪자체 홍보 책자, 동영상 제작

▪학회 마케팅, 개인 세미나(오피니언

리더) 컨택, dentphoto 커뮤니티

▪ SIDEX, GAMEX 등 전시회 참가

▪해외 치과대학, 독일 IDS 출품

▪아마존 등 해외 채널 활용

▪미국, 유럽 등의 적극적 판매

▪바이럴 마케팅

SNS ( 인스타그램, 페이스북 )

▪해외 치과용 기기 유통 업체

(sirona, dentsply) 연동.

기술력 및 국내시장 인지도 바탕
해외 시장 진출

직접유통

간접유통

간접유통

직접유통

간접유통

직접유통



사업화전략

BEP 달성

해외 시장 진출

신성장 동력 개발

사업 다각화

초기 (2020~2021년)

▪2020’ : 시제품 지원 사업

▪2020’ : 구매조건부 R&D 사업

성장기 (2022~2023년)

▪안정적 현금 흐름 창출

▪BEP 달성

▪해외 시장 진출

성숙기 (2024년~)

▪사업 다각화

▪글로벌화

▪신성장 동력 개발

▪2020~2021’ : 투자유치

2020 2021 2022 2023 2024

인증/ 인허가

영업자금 확보

공격적 판매 및

온/오프라인 입점

투자 유치

싱가포르 VC equator 등을 통한

series A 펀딩 및 해외진출 모색

글로벌 의료기기 브랜드



환자에게 편안함을 의료진에게 행복감을 모두에게 건강함을

Mission

Comfort Happiness Healthy

“의료환경에서 소통의 가치를

만들어가는 회사＂



Members

Hwang seung tae

CTO, tech team 
leader

R&D engineer

- 고대 기계공학 박사
- 음향, 유체역학 전공
- 독일 아헨공대 postdoc
- 삼성전자 반도체연구소

치과의사

- 민사고
- 연대 생명공학 전공
- 연대 치전원
- 창업관련 수상 다수
- 삼성 바이오에피스

Kang Jungu

CEO

Jo hyung ki

Tech team

Lee choong hee

Tech team

Deep learning engineer

- 전북과고 졸
- 연대 전기전자
- 공학 박사
- 자율주행 자동차

연세대학교 언어정보학
협동과정 졸업

- 전산언어학, 석사
- Chatbot 개발 참여
- 번역 프로그램 참여

Deep learning engineer

Ryu In bum

Design team

중앙대학교 산업디
자인학과 졸

(전) 이음파트너스
기획팀
(현) Fab365 3d 프
린팅 모델러

3D designer



개발현장

<서울역 보건산업혁신 창업센터 내 사무실>

<로컬 치과의원 연구센터> < 신촌 청년창업꿈터 > < WMIT 계측 장비실 >



[수상 이력]

순번 수상일자 대회명 수상내역(상격) 주관기관

1 2016.09 제 3회 세브란스 의,치,간 아이디어 페어 대상 연세대학교 세브란스

2 2017.03 ICONS 미래융합 연구 프로젝트 후기 모집 동상 연세대학교

3 2018.02 제 2회 Pfizer PEH 디지털 이노베이션 동상 Pfizer

4 2018.10 전국 치과의료기기 공모전 우수상 서울대학교 치과의료기기 중개센터

5 2018.12 차세대 의료기기 창업공모전 최우수상 원주 의료기기 테크노벨리 센터

6 2019.10 구강보건의료 사업화 아이디어 공모전 장려상 부산대학교 치의학전문대학원

[개발대상 기술(제품, 서비스 등) 지식재산권 보유 현황]

순번 구분 일자 진행현황 출원 및 등록번호 지식재산권(특허)명

1 특허 2019.04.05 등록결정 10-2019-0040246 소음 저감을 통한 치과용 환자 청력 보호 장치

2 특허 2019.03.29 출원 10-2019-0036910 의료용 의사 소통 장치

3 특허 2019.11.08 출원 10-2019-0142350 임플란트 파절 진단 장치

4 특허 2019.12.05 출원 10-2019-0160886 치과치료용 소리 제어 시스템 및 방법

5 특허 2019.12.05 출원 10-2019-0160887 치과용 진료환경 조성 시스템 및 방법

[타 기관 지원사업 참여 이력]

순번 지원 기간 사업명 주관기관 수혜내용

1 2017.09 ~ 2018.03 창업선도대학 중소기업청 창업선도대학 우수 평가

2 2018.05 ~ 2018.09 시제품 제작 지원 서부경기창조허브 시제품 제작 지원 비용

3 2018.09 ~ 2018.12 시제품 제작 지원 연대 기술지주 회사 시제품 제작 지원 비용

4 2019.04 ~ 2019.11 청년 프론티어 경기도 경제과학 진흥원 사업화 지원 비용



벤처기업 인증/  MOU 현황

순번 파트너명 주요역량 주요 협력사항

1
연세대학교 치과대학

소아치과
임상 검증

임상 데이터 측정 및

제품 사용성 검증

2 카이스트 음향연구실 음성 딥러닝 제품 검증, 알고리즘

3

연세대학교

원주캠퍼스

신호처리연구실

소음 처리/ DSP 소음 처리 알고리즘

4 (주) 수현테크 소음 방지형 귀마개 제작 시제품 제작

5 (주) 신흥 제품 유통 / 국내 치과 유통사 1위 제품 유통

6 중앙대학교
중앙대학교 가족기업

인력공급/ 기술 자문

인력공급

기술 자문



의료용 스마트 어시스턴트 시스템/ 토탈 솔루션 (추후 확장 방안)



Q&A



1. 골전도(Bone conduction)로 전달되는
소음은 캔슬링이 안될 것 같은데요?

- Air turbine이 달린 핸드피스의 Hz는
5000hz 범위에서 이루어짐.
가장 큰 소음을 내는 Air turbine 
자체의 속도는 5500Hz에 해당.

- Motor의 head 끝이 치아를 건드릴 때
다양한 주파수로 소음의 정도가 다름. 

Masao Ozaki외 4 (2010). Measurement of bone conduction characteristics for transmitted vibration 
sounds of tooth drilling. 



Masao Ozaki외 4(년도?). Measurement of bone conduction characteristics for transmitted vibration 
sounds of tooth drilling. 

- 상악/하악은 2000hz 정도의 소음 주파수

- Bone conduction으로 들어오는 소음의 주파수는 1000hz에서 peak

- Bone conduction에 특정되어 있는 Active noise filter의 개발이 가능



- Air conduction은 소리 자체가 크고 continuous하며, 주파수의 특성이 다양함.

- Bone conduction은 소리가 작고 intermittent하며, 
영향을 끼치는 주파수가 일정 함으로 Noise cancelling이 쉬움.

Tomomi Yamada외 5(2014). Measurement of air-conducted and bone-conducted dental drilling sounds. 
Osaka University. Japan



- 저속회전(Idling)과
고속회전(Drilling)에서 느껴지는
환자의 감정 상태는 극명하게 다름.

- 저속회전에서의 환자의 감정상태는
중립을 나타냄.

- 고속 회전에서 환자는
불편함, 불쾌함, 공포심 호소 함.

Tomomi Yamada (2016). Statistical Analysis for Subjective and objective Evaluations of 
Dental Drill Sounds. 



3. 핸드피스 노이즈캔슬링을 하는 게
더 효과적이지 아닐까요?

- 핸드피스 노이즈캔슬링은 기계적으
로 줄여나가고 있으나 어느정도 한계
에 봉착하여 진행되지 않는 단계

- 전기식 모터 장비는 소음이 줄었으나
경제적으로 비싸서 효용성이 떨어짐.

- 환자가 더 능동적으로 의사소통을 할
수 있는 아이템도 구비함. 이때 의사
표현을 함으로써 고통과 정신적 불안
이 감소함.


